
 

 
வெளிநாடட்ு ெருகையாளர ்குழு 

எங்ைள் 

மருத்துெமகைைளில் 

வெளிநாடட்ு 

ெருகையாளரை்ளுை்ைாை 

ைட்டணங்ைள்  
நநாயாளிைள், 

உறவிைரை்ள் மற்றும் 

பராமரிப்பாளரை்ளுை்ைாை 

தைெல்ைள் 
 

அறிமுைம் 

நீங்ைள் ஐை்கிய இராசச்ியத்தில் ெசிப்பெராை 

இல்லாவிட்டால், NHS சிகிசக்சை்கு பணம் வசலுத்த 

நெண்டியிருை்கும். இது ஐை்கிய இராசச்ியத்திை் 

சட்டம்.  

எங்ைளிை் விபத்து மற்றும் அெசர சிகிசக்சப் 

பிரிவுைளில் அகைெரும் இலெச அெசர 

சிகிசக்சகயப் வபறலாம்.  

நீங்ைள் மற்ற துகறைளில் வபறும் சிகிசக்சை்கு பணம் வசலுத்த 

நெண்டியிருை்ைலாம். ஆைால் நீங்ைள் பணம் வசலுத்தத் நதகெயில்கல எைை் 

கூறும் ைாரணங்ைளும் இருை்ைலாம். இது ஒரு விலை்ைாகும்.  

நீங்ைள் பணம் வசலுத்த நெண்டுமா எை்பகதப் புரிந்துவைாள்ள நாங்ைள் 

உங்ைளிடம் சில நைள்விைகளை் நைடந்பாம். சில ஆெணங்ைகளப் பாரை்்ை நாம் 

நைடை்லாம். 

நான் NHS 

மருத்துவமனன

யில் இலவச 
சிகிசன்ச பெற 
முடியுமா?  
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அெசர அல்லது உடைடிச ்சிகிசக்ச 

உங்ைளுை்கு உடைடியாை நதகெப்படும் அல்லது மிைவும் தீவிரமாை 

சிகிசக்சகய ெழங்ை நாங்ைள் ஒருநபாதும் மறுப்பதில்கல. இதில் அகைத்து 

மைப்நபற்றுப் பராமரிப்புை்ைளும் அடங்கும். இதில் அெசர டயாலிசிஸ் மற்றும் 

இருதய சிகிசக்சயும் அடங்கும். ஆைால் இந்த சிகிசக்சை்கு பிை்ைர ்பணம் 

வசலுத்த நெண்டி ஏற்படலாம். 

 

திட்டமிட்ட சிகிசக்ச (அெசரமற்றது) 

உங்ைள் சிகிசக்ச திட்டமிடப்பட்டதாைவும்,அெசரமற்றதாைவும் இருந்தால், 

அந்தச ்சிகிசக்சை்கு முை் நீங்ைள் பணம் வசலுத்த நெண்டியிருை்கும். 

அெசரமில்லாத பராமரிப்புை்கு உங்ைளுை்கு விதிவிலை்கு அல்லது ைாப்பீடு 

இல்லாவிட்டால் இது வபாருந்தும் 

 

விதிவிலை்குைள் 

உங்ைளுை்கு ைட்டணங்ைளிலிருந்து விலை்ைளிை்ைப்படலாம். உங்ைளிடம் EHIC 

இருந்தால் இது வபாருந்தும். அல்லது, நீங்ைள் ஐை்கிய இராசச்ியம் சுைாதார 

ஒப்பந்தம் வசய்துவைாண்டுள்ள ஒரு நாட்டிலிருந்து ெருகை தருகிறீரை்ள் 

எை்றால் இது வபாருந்தும் நீங்ைள் குறிப்பிட சில நநாய்ைளுை்கு சிகிசக்ச வபற்று 

ெருபெராை இருந்தால் உங்ைளுை்கும் இது வபாருந்தும். அல்லது, நீங்ைள் 

பாதுைாை்ைப்பட்ட குழுகெச ்நசரந்்தெராை இருந்தாலும் இது வபாருந்தும். இது 

உங்ைளுை்குப் வபாருந்துமா எை்பது பற்றிய ஆநலாசகைகய எங்ைள் 

வெளிநாடட்ு ெருகையாளர ்குழுவிடமிருந்து வபறலாம். 

 

ஐநராப்பிய சுைாதாரை் ைாப்பீடட்ு அடக்ட (EHIC) 

உங்ைள் வசாந்த நாட்டில் ெழங்ைப்பட்ட ஒரு வசல்லுபடியாகும் EHIC அடக்ட 

உங்ைளிடம் இருந்தால், நீங்ைள் மருத்துெமகைை்கு ெரும்நபாது அகதை் 

ைாடட்ுங்ைள். உங்ைளிடம் EHIC இல்கலவயை்றால், உங்ைள் வசாந்த 

நாட்டிலிருந்து தற்ைாலிை மாற்றுச ்சாை்றிதகழ (PRC) நைாரவும். உங்ைள் 

சிகிசக்சை்ைாை வசலகெ PRC ஈடு வசய்யும். நமலும் தைெலுை்கு பாரை்்ைவும்: 

www.ehic.europa.eu 

 

 

http://www.ehic.europa.eu/
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இலெச மருத்துெமகைச ்சிகிசக்சை்கு நீங்ைள் தகுதி 

வபற்றுள்ளீரை்ள் எை்பகத எெ்ொறு நிரூபிப்பது? 

நீங்ைள் அகடயாள அடக்டகயயும்   முைெரிை்ைாை ஆதாரத்கதயும் எங்ைளிடம் 

ைாட்ட நெண்டும். இலெச மருத்துெப் பாதுைாப்புை்கு நீங்ைள் தகுதி 

வபற்றுள்ளீரை்ளா எை்பகதச ்சரிபாரை்்ை இது எங்ைளுை்கு உதவும். நீங்ைள் 

வைாண்டு ெரை்கூடிய ஆெணங்ைளிை் ெகைைளுை்கு கீநழ பாரை்்ைவும்: 

• ைடவுச ்சீடட்ு (உங்ைளிடம் விசா இருந்தால்) 

• குடியிருப்பு அனுமதி 

• ஐை்கிய இராசச்ிய புகைப்பட அடக்ட ஓடட்ுநர ்உரிமம் 

• நதசிய அகடயாள புகைப்பட அடக்ட 

• பயை்பாடு அல்லது ைவுை்சில் ெரி பில் 

• குத்தகை ஒப்பந்தம் அல்லது அடமாை அறிை்கை 

• ெங்கி அல்லது ைடட்ிடச ்சமூை அறிை்கை 

அகைத்து பில்ைளும் அல்லது அறிை்கைைளும் மூை்று மாதங்ைளுை்கு 

உட்பட்டகெயாை  இருை்ை நெண்டும். 

நீங்ைள் ஐை்கிய இராசச்ியத்தில் வெளிநாடட்ு மாணெராை இருந்தால், நீங்ைள் 

படிை்கும் இடத்திலிருந்து இகத உறுதிப்படுத்தும் ைடிதமும் உங்ைளுை்குத் 

நதகெப்படும். 

 

நீங்ைள் சிகிசக்சை்கு பணம் வசலுத்த நெண்டும் எை்றால் 

முை்கூட்டிநய வசலவு குறித்த நயாசகைகய உங்ைளுை்கு ெழங்ை 

முயற்சிப்நபாம். ஆைால் நீங்ைள் அெசர சிகிசக்சகயப் வபறுகிறீரை்ள் எை்றால், 

உங்ைள் சிகிசக்ச முடியும் ெகர எங்ைளால் இகதச ்வசய்ய முடியாது. டிஸ்சாரஜ்் 

வசய்யும் நபாது உங்ைளுை்கு ெழங்ைப்பட்ட அகைத்து சிகிசக்சைளும் 

எங்ைளுை்குத் வதரிந்தவுடை், இறுதிச ்வசலகெ நாங்ைள் தீரம்ாைிப்நபாம். 

உங்ைள் சிகிசக்சை்ைாை ைட்டணத்கத நீங்ைள் ைாசாை, கிவரடிட் அல்லது வடபிட ்

ைாரட்ு மூலம் வசலுத்தலாம். நீங்ைள் ெங்கி பரிமாற்றம் அல்லது ஆை்கலை் 

மூலமாைவும் வசலுத்தலாம். 

பணம் வசலுத்துெது பற்றி உங்ைளுை்கு நைள்விைள் அல்லது ைெகலைள் 

இருந்தால், எங்ைள் ைட்டணை் குழுகெ வதாடரப்ு வைாள்ளவும்: 

imperial.creditcontrol@nhs.net. நீங்ைள் 0203 312 7158 அல்லது 07919 228034 எை்ற 

எண்ைளிலும் அகழை்ைலாம். 

mailto:imperial.creditcontrol@nhs.net
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ஐக்கிய இராசச்ியச ்சட்டத்தின்படி, வழங்கப்பட்ட தததியிலிருந்து இரண்டு 

மாதங்களுக்குள் சசலுத்தப்படாத கடன்களள பற்றி நாங்கள் புகாரளிக்க 

தவண்டும். சுகாதார மற்றும் சமூகப் பாதுகாப்புத் துளறக்கு அவற்ளறப் 

புகாரளிக்க தவண்டும். 

குடிெரவு வதாடரப்ாை முடிவுைகள எடுை்ை உள்துகற அலுெலைம் பணம் 

வசலுத்தாகமகயப் பயை்படுத்தலாம். 

 

நெறு ஏநதனும் நைள்விைள் உள்ளைொ? 

உங்ைளுை்கு நைள்விைள் அல்லது ைெகலைள் இருந்தால், எங்ைள் வெளிநாடட்ு 

ெருகையாளர ்குழுகெத் வதாடரப்ு வைாள்ளவும். 

மிை்ைஞ்சல்: imperial.overseas.office@nhs.net 

மருத்துெமகை வதாடரப்ு எண்ைள் 

St Mary’s Western Eye Charing Cross Hammersmith | QCCH 

020 3312 2173 020 3312 6692 020 3311 7715 020 3313 1623 

07876 423521 07557 587757 07500 559103 07443 265959 

 

எைது ெருகைகயப் பற்றி நாை் எப்படி ைருத்து 

வதரிவிப்பது? 

நாங்ைள் சிறந்த நசகெகய ெழங்குெகத நநாை்ைமாைை் வைாண்டுள்நளாம், 

நமலும் உங்ைளிை் எந்தவொரு நைள்விை்கும் பணியாளரை்ள் மகிழ்சச்ியுடை் 

பதிலளிப்பாரை்ள். உங்ைள் ெருகைகயப் பற்றி ஏநதனும் ஆத ாசளனகள் 

அல்லது கருத்துகள் இருந்தால், தயவுவசய்து ஊழியர ்ஒருெரிடம் நபசவும் 

அல்லது 020 3312 7777 (10.00 - 16.00, திங்ைள் முதல் வெள்ளி ெகர) ஊடாை 

நநாயாளி ஆநலாசகை மற்றும் வதாடரப்ு நசகெகய (PALS) வதாடரப்ு 

வைாள்ளவும். நீங்ைள் PALS ை்கு imperial.pals@nhs.net ஊடாை மிை்ைஞ்சல் 

அனுப்பலாம். PALS குழு உங்ைள் ைெகலைள், பரிந்துகரைள் அல்லது 

விைெல்ைகளை் நைடட்ு உங்ைள் சாரப்ாை அடிை்ைடி பிரசச்கைைகளத் தீரை்்ை 

உதெ முடியும். 

மாற்றாை, எங்ைள் புைாரை்ள் துகறகயத் வதாடரப்ுவைாள்ெதை் மூலம் நீங்ைள் 

புைார ்வசய்யலாம்:  

Complaints department, fourth floor, Salton House, St Mary’s Hospital, Praed Street 
London W2 1NY 

 

mailto:imperial.overseas.office@nhs.net
mailto:imperial.pals@nhs.net
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மிை்ைஞ்சல்: ICHC-tr.Complaints@nhs.net  

வதாகலநபசி: 020 3312 1337 / 1349  

மாற்று ெடிெங்ைள்  

இந்த துண்டுப்பிரசுரத்கத வபரிய அசச்ில் அல்லது எளிதாைப் படிை்ைை் 

கூடியதாை, ஒலிப்பதிொை, பிவரய்லியில் அல்லது மாற்று வமாழிைளில் 

ெழங்ைலாம். வதாடரப்ுை் குழுவிற்கு மிை்ைஞ்சல் அனுப்பவும்: 

imperial.communications@nhs.net 

 

 
Wi-fi 

எங்ைள் அறை்ைட்டகளயில் Wi-fi கிகடை்கிறது. நமலும் தைெலுை்கு எங்ைள் 

ெகலத்தளத்கதப் பாரக்ெயிடவும்: www.imperial.nhs.uk  

 

வெளிநாடட்ு ெருகையாளர ்குழு  

வெளியிடப்பட்டது: மாரச் ்2024 

மதிப்பாய்வுத் நததி: மாரச் ்2027 

குறிப்பு எண்: 936Ta  

© இம்பீரியல் ைல்லூரி வெல்த்நைர ்NHS 

அறை்ைடட்கள 

 

mailto:ICHC-tr.Complaints@nhs.net
mailto:imperial.communications@nhs.net
http://www.imperial.nhs.uk/

